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REKLAMATIONSFORMULAR

Sollten Sie mit einem von uns gelieferten Artikel einmal nicht zufrieden sein, fillen Sie bitte dieses
Formular vollstandig aus und legen sie es zusammen mit einer Kopie der Rechnung (zu jedem

Artikel) der Sendung bei. Eine Bearbeitung lhrer Reklamation ist ohne dieses Formular und

einer Kopie der Rechnung leider nicht moéglich.
Firmenname/ Stempel

Datum: Kundennummer:

Stuck | Artikel-Nr. | Reklamationsgrund Rechnungsnummer

ACHTUNG

Wir weisen darauf hin, dass Riucksendungen frachtfrei mit Originalverpackung zu
erfolgen haben. Ansonsten berechnen wir Ihnen eine Einlagerungsgebtihr von 10% des
Warenwerts, mindestens aber 10 Euro. Bei berechtigter Reklamation werden lhnen die
Versandkosten selbstverstandlich erstattet.

Geschéftsfihrer: Bankverbindung: Ust-ID-Nr.: DE 813552358
Reinhold Berberich Sparkasse Firth, 9610304 (762 500 00) Steuer-Nr.: 132/00454
Creditverein Wilhermsdorf 5058317 (762 119 00) HRB Nr. 2639




